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KATA PENGANTAR 

Puji sukur ke hadirat !llah S"T atas segala rahmat, #erkah dan karunia$

 %a, sehingga makalah ang #erjudul 1Te-ni- Pen2um3ul#n D#'# 4en2#n

Obse%!#si5 dapat terselesaikan dengan #aik. Makalah ini disusun untuk 

memenuhi mata kuliah Metodologi Penelitian Kualitatif di &urusan Ilmu

Kesehatan Masarakat pada 'akultas Ilmu Keolahragaan, (ni)ersitas %egeri

Semarang.

Makalah ini mem#ahas tentang Teknik pengumpulan data dengan

o#ser)asi. Dalam proses pem#uatan makalah ini tentu penulis mendapatkan

 #antuan dan arahan untuk itu, penulis mengu*apkan terima kasih kepada dosen

 pengampu mata kuliah Metodologi Penelitian Kualitatif Sofwan Indarjo, S.KM,

M.Kes dan kepada segenap pihak ang telah mem#antu penulisan makalah ini.

Semoga amal #aik dari pihak mendapatkan pahala ang #erlipat ganda dari

!llah S"T. Disadari #ahwa makalah ini masih jauh dari sempurna. +leh karena

itu, saran dan kritik ang mem#angun sangat diharapkan guna penempurnaan

kara selanjutna. Semoga makalah ini #ermanfaat.

Semarang, +kto#er -/

Penusun
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BAB I

PENDAHULUAN

6 L#'#% Bel#-#n2

Penelian kualitatif merupakan se#uah penelitian ang digunakan untuk 

mengungkapkan permasalahan dalam kehidupan kerja organisasi pemerintah,

swasta, kemasarakatan, kepemudaan, perempuan, olah raga, seni dan #udaa,

dan lain$lain sehingga dapat dijadikan suatu ke#ijakan untuk dilaksanakan demi

kesejahteraan #ersama. Menurut Sugiono, 4--: -/5 ; Masalah dalam

 penelitian kualitatif #ersifat sementara, tentati)e dan akan #erkem#ang atau

 #erganti setelah peneliti #erada dilapangan<.

Pendekatan kualitatif adalah suatu proses penelitian dan pemahaman ang

 #erdasarkan pada metodologi ang menelidiki suatu fenomena sosial dan

masalah manusia. Pada pendekatan ini, peneliti mem#uat suatu gam#aran

kompleks, meneliti kata$kata, laporan terin*i dari pandangan responden, dan

melakukan studi pada situasi ang alami 4=resswell, 77: /5. 2ogdan dan

Talor 4Moleong,--9: 35 mengemukakan #ahwa metodologi kualitatif 

merupakan prosedur penelitian ang menghasilkan data deskriptif #erupa kata$

kata tertulis maupun lisan dari orang$orang dan perilaku ang diamati.

Dalam penelitian kualitatif akan terjadi tiga kemungkinan terhadap masalah

ang akan diteliti aitu 45 masalah ang di#awa oleh peneliti tetap, sejak awal

sampai akhir penelitian sama, sehingga judul proposal dengan judul laporan

 penelitian sama, 45 masalah ang di#awa peneliti setelah memasuki penelitian

 #erkem#ang aitu diperluas>diperdalam masalah ang telah disiapkan dan tidak 

terlalu #anak peru#ahan sehingga judul penelitian *ukup disempurnakan, 435

masalah ang di#awa peneliti setelah memasuki lapangan #eru#ah total sehingga

harus diganti masalah se#a# judul proposal dengan judul penelitian tidak sama

dan judulna harus diganti.

Peneliti kualitatif ang meru#ah masalah atau ganti judul penelitianna setelah

memasuki lapangan penelitian atau setelah selesai merupakan peneliti kualitatif 

ang le#ih #aik, karena dipandang mampu melepaskan apa ang dipikirkan

se#elumna, dan selanjutna mampu melihat fenomena se*ara le#ih luas dan

mendalam sesuai dengan apa ang terjadi dan #erkem#ang pada situasi sosial



ang diteliti. !sumsi tentang gejala dalam penelitian kulitatif adalah #ahwa gejala

dari suatu o#ek itu sifatna tunggal dan parsial. 2erdasarkan gejala terse#ut

 peneliti dapat menentukan )aria#le$)aria#el ang akan diteliti. ?ejala itu #ersifat

holistik 4meneluruh, tidak dapat dipisah$pisahkan5 aitu situasi sosial ang

meliputi 45 aspek tempat @ pla*e, 45 aspek pelaku @ a*tor, 435 aspek aktifitas @ 

a*ti)it, ang ketigana #erinteraksi se*ara sinergis.

Kegiatan ang harus dilakukan pada penelitian kualitatif pada tahap pra$

lapangan adalah menusun ran*angan penelitian ang memuat latar #elakang

masalah dan alasan pelaksanaan penelitian, studi pustaka, penentuan lapangan

 penelitian, penentuan jadwal penelitian, pemilihan alat penelitian, ran*angan

 pengumpulan data, ran*angan prosedur analisa data, ran*angan perlengkapan

ang diperlukan dilapangan, ran*angan penge*ekan ke#enaran data.

Teknik pengumpulan data merupakan langkah ang paling strategis dalam

 penelitian. 0al ini karena tujuan utama dari penelitian itu sendiri adalah untuk 

memperoleh data. Dengan demikian, maka tanpa mengetahui tehnik pengumpulan

data, maka peneliti tidak akan memperoleh data ang memenuhi standar ang

ditetapkan.

6/ Rumus#n M#s#l#h
2erdasarkan latar #elakang terse#ut latar #elakang dari makalah ni adalah

;!pakah ang dimaksud dengan metode pengumpulan data dengan o#ser)asiA<
67 Tu&u#n Penulis#n

2edasarkan rumusan masalah terse#ut tujuan dari penulisan makalah ini adalah

untuk mengetahui tentang metode pengumpulan data dengan o#ser)asi



BAB II

PEMBAHASAN

/6 Pen2#m#'#n 8Obse%!#si9

Pengamatan adalah suatu hasil per#uatan jiwa se*ara aktif dan penuh

 perhatian untuk menadari adana rangsangan. Mula$mula rangsangan dari luar 

mengenai indera, dan terjadilah pengindraan, kemudian apa#ila rangsangan

terse#ut menarik perhatian akan dilanjutkan dengan adana pengamatan. =ontoh :

se#uah mo#il di didepan kita akan mene#a#kan pengindraan kepada kita.

!pa#ila mo#il itu menarik perhatian kita, maka akan terjadi proses pengamatan.

Pada pengindraaan tidak disertai keaktifan jiwa, sdangkan pada pengamatan

disertai keaktifan jiwa.

Dalam penelitian pengamatan adalah suatu prosedur ang #eren*ana, ang

antara lain meliputi melihat, mendengar dan men*atat sejumlah dan taraf aktifitas

tertentu atau situasi tertentu ang ada hu#unganna dengan masalah ang diteliti.

&adi dalam melakukan o#ser)asi #ukan hana mengunjungi, ;melihat<, atau

;menonton< saja, tetapi disertai keaktifan jiwa atau perhatian khusus dan

melakukan pen*atatan$ pen*atatan. !hli lain mengatakan #ahwa o#ser)asi adalah

studi ang disengaja dan sistematik tentang fenomena sosial dan gejala$gejala

 psychis dengan jalan ;mengamati< dan ;men*atat<.

+#ser)asi se#agi teknik pengumpulan data mempunai *iri ang spesifik 

 #ila di#andingkan dengan teknik ang lain, aitu wawan*ara dan kuisioner. Kalau

wawan*ara dan kuisioner selalu #erkomunikasi dengan orang, maka o#ser)asi

tidak ter#atas pada orang, tetapi juga o#jek$o#jek alam ang lain.

Sutrisno 0adi 4 785 mengemukakan #ahwa o#ser)asi merupakan suatu

 proses ang tersusun dari #er#agai proses #iologis dan psikologis. Dua diantara

ang terpenting adalah proses$proses pengamatan dan ingatan.

Teknik pengumpulan data dengan o#ser)asi digunakan #ila penelitian

 #erkenaan dengan perilaku manusia, proses kerja, gejala$gejala alam dan #ila

responden ang diamati tidak terlalu #esar.

/6/ Pen2#m#'#n 4#n In2#'#n

Ingatan adalah kekuatan jiwa untuk menerima, menimpan dan ,memproduksi

kesan. Dalam pengumpulan data melalui pengamatan ini diperlukan ingatan ang



BAB III

PENUTUP

76 Sim3ul#n

Teknik pengumpulan data merupakan langkah ang paling strategis dalam

 penelitian, maka tanpa mengetahui tehnik pengumpulan data, maka peneliti tidak 

akan memperoleh data ang memenuhi standar ang ditetapkan.

Salah satu metode pengumpulan data adalah dengan o#ser)asi, o#ser)asi

adalah studi ang disengaja dan sistematik tentang fenomena sosial dan gejala$

gejala psychis dengan jalan ;mengamati< dan ;men*atat<. +#ser)asi #erdasarkan

 pelaksanaan pengumpulan data di#edakan menjadi  paricipant observation dan

non paricipant observation, dimana dalam melakukan o#ser)asi digunakan alat

 #antu pendudkung seperti *he*k list, skala penilaian, daftar riwaat kelakuan dan

alat$alat mekanik.

Tahapan o#ser)asi ada tiga aitu o#ser)asi des*ripstif, o#ser)asi terfokus,

o#ser)asi terseleksi, dengan melakukan o#ser)asi kita #isa mendapatkan #er#agai

manfaat antara lain : memahami konteks data dalam keseluruhan situasi sosial,

 pengalaman langsung, menemukan hal$hal ang sediana tidak akan

terungkapkan oleh responder dalam wawan*ara, dan menemukan hal$hal ang

diluar persepsi responden.

76/ S#%#n

Se#elum melaksanakan penelitian, se#aikna mempersiapkan teknik untuk 

 pengumpulan data. Teknik +#ser)asi sangat disarankan dalam penelitian kualitatif 

karena dapat mengupas permasalahan se*ara mendalam, selain itu teknik ini le#ih

murah, mudah, dan langsung dapat mengamati terhadap ma*am$ma*am gejala

ang ada.
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